POLITYKA PRYWATNOSCI

wersja obowigzujgca od dnia 22.10.2021
poprzednia wersja Polityki prywatnosci jest dostepna tutaj
CZYM JEST POLITYKA PRYWATNOSCI?

Chcieliby$Smy zapoznaé Cie ze szczegbétami przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, aby da¢ Ci petng
wiedze i komfort w korzystaniu z naszej strony internetowe;j.

W zwigzku z tym, ze sami dziatamy w branzy internetowej, wiemy jak wazna jest ochrona Twoich danych
osobowych. Dlatego doktadamy szczegdlnych staran, aby chroni¢ Twojg prywatnosé i informacje, ktére nam
przekazujesz.

Starannie dobieramy i stosujemy odpowiednie S$rodki techniczne, w szczegdlnosci te o charakterze
programistycznym i organizacyjnym, zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych. Nasza strona
uzywa szyfrowanej transmisji danych (SSL), co zapewnia ochrone identyfikujgcych Cie danych.

W naszej Polityce prywatnosci znajdziesz wszystkie najwazniejsze informacje odnosnie przetwarzania przez nas
Twoich danych osobowych. Prosimy Cie o jej przeczytanie i obiecujemy, ze nie zajmie Ci to wiecej niz kilka minut.

Kto jest administratorem strony internetowej gwarancja.kospel.pl?

Administratorem strony internetowej jest "KOSPEL" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w
Koszalinie, pod adresem ul. Olchowa 1, 75 - 136 Koszalin, zarejestrowana przez Sad Rejonowy w Koszalinie, IX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000903818, NIP 6691311816, REGON 330441830, o
kapitale zaktadowym w wysokosci: 851 925,00 zt (czyli: my).

DANE OSOBOWE

Jaki akt prawny reguluje przetwarzanie Twoich danych osobowych?

Twoje dane osobowe s3 przez nas zbierane i przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 2 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), zwanego powszechnie: RODO. W zakresie
nieuregulowanym przez RODO przetwarzanie danych osobowych jest regulowane przez Ustawe o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest "KOSPEL" SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA z
siedzibg w Koszalinie, pod adresem ul. Olchowa 1, 75 - 136 Koszalin, zarejestrowana przez Sad Rejonowy w
Koszalinie, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000903818, NIP 6691311816, REGON
330441830, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 851 925,00 zt telefon: +48 94 317 05 65, e-mail: serwis@kospel.pl

W sprawie swoich danych osobowych mozesz skontaktowaé sie z nami za pomoca:
e poczty elektronicznej: serwis@kospel.pl,

e poczty tradycyjnej: ul. Olchowa 1, 75 - 136 Koszalin,
e telefonu: +48 94 317 05 65.



JAK PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE, KTORE NAM PODAJESZ?

Jakie dane osobowe przetwarzamy i w jakich celach je przetwarzamy?

Na naszej stronie internetowej oferujemy Ci wiele réznych ustug, dla ktérych celéw przetwarzamy rézne dane
osobowe, w oparciu o rézne podstawy prawne.

Cel

Dane osobowe

Podstawa prawna
przetwarzania

Czas przechowywania
danych

zawarcie i wykonanie
umowy

imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, adres
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art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj.
przetwarzanie w celu realizacji
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przepisow prawa, w szczegolnosci przetwarzanie danych
podatkowych i przepisdw podatkowych i osobowych
rachunkowych rachunkowych

Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

Podanie przez Ciebie wymaganych danych osobowych jest dobrowolne ale stanowi warunek $wiadczenia przez nas
ustug na Twojg rzecz (np. wysytania formularza).

Odbiorcy danych osobowych

Aktualng liste podmiotéw, ktérym ujawniamy Twoje dane osobowe mozesz znalez¢ tutaj.
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji (w tym profilowanie)

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji w sposdb zautomatyzowany ani nie stosujemy profilowania.

Czy bedziemy przekazywac Twoje dane osobowe poza EOG lub do organizacji miedzynarodowe;j?

W celu korzystania z narzedzi pomiarowych i marketingowych Google, Twoje dane osobowe mogg byc¢
przekazywane do Standw Zjednoczonych, gdzie znajdujg sie serwery Google LLC.

Google LLC figuruje w wykazie podmiotéw uczestniczacych w programie Tarczy Prywatnosci (link:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active), a takze stosuje wzorcowe
klauzule umowne dotyczgce bezpieczenstwa danych zatwierdzone przez Komisje Europejska.

W celu korzystania z narzedzia statystycznego Hotjar, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do Standéw
Zjednoczonych. Zgodnie z politykg prywatnosci wskazanego narzedzia, Hotjar podjat odpowiednie zabezpieczenia,
aby Twoje dane osobowe pozostaty chronione i wymaga, aby zewnetrzni ustugodawecy i partnerzy réwniez posiadali
odpowiednie zabezpieczenia. Wiecej informacji w Polityce prywatnosci Hotjar pod nastepujgcym linkiem:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/.

JAKIE PRZYStUGUIJA Cl PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM PRZEZ NAS TWOICH
DANYCH OSOBOWYCH?

Na podstawie RODO masz prawo do:

e zadania dostepu do swoich danych osobowych,

e zadania sprostowania swoich danych osobowych,

e Zzadania usuniecia swoich danych osobowych,

e zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
e zgdania przenoszenia danych osobowych.

W razie zgtoszenia nam ktéregokolwiek z wymienionych powyzszej zadan bez zbednej zwtoki —a w kazdym razie w
terminie miesigca od otrzymania zgdania — udzielimy Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze zgtoszonym
przez Ciebie zagdaniem.

W razie potrzeby mozemy wydtuzyé termin miesieczny o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter
zadania lub liczbe zadan.

W kazdym wypadku poinformujemy Ciebie w terminie miesigca od otrzymania zgdania o przedtuzeniu terminu i
podamy Tobie przyczyny opdznienia.



Prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO)

Masz prawo uzyskania informacji czy przetwarzamy Twoje dane osobowe. Jezeli przetwarzamy Twoje dane
osobowe to masz prawo do:

e dostepu do danych osobowych,

e uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich danych
lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujgcych Ci na mocy RODO oraz o prawie
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o zrddle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych
w zwigzku z przekazaniem tych danych poza Unie Europejskg;

e uzyskania kopii swoich danych osobowych.

Jesli chcesz zazgdac¢ dostepu do swoich danych osobowych zgtos swoje zgdanie na adres: serwis@kospel.pl.
Prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO)

Jezeli Twoje dane osobowe sg nieprawidtowe masz prawo zgdania od nas niezwtocznego sprostowania Twoich
danych osobowych. Masz tez prawo do zgdania uzupetnienia przez nas Twoich danych osobowych. Jesli chcesz
zazadac sprostowania lub uzupetnienia swoich danych osobowych zgtos swoje zgdanie na adres: serwis@kospel.pl.

Prawo do usuniecia danych osobowych, tzw. "prawo do bycia zapomnianym" (art. 17 RODO)
Masz prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych, gdy:

e Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, dla ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane;

e wycofates$ okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty przetwarzane w oparciu o Twoja
zgode;

e Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

e wnioste$/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych jest zwigzane
z marketingiem bezposrednim;

e wnioste$/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z przetwarzaniem
niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania niezbednego
dla celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez nas lub strone trzecia.

Pomimo zgtoszenia zadania usuniecia danych osobowych mozemy przetwarzaé Twoje dane dalej w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen o czym zostaniesz poinformowany/poinformowana.

Jesli chcesz zazgdac usuniecia swoich danych osobowych zgtos swoje zgdanie na adres: serwis@kospel.pl.
Prawo do zgtoszenia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO)
Masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:

e kwestionujesz prawidtowos¢ swoich danych osobowych — w takim wypadku ograniczymy przetwarzanie
Twoich danych osobowych na czas pozwalajacy sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;

e przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych osobowych zazadasz
ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

e Twoje dane osobowe przestaty byé potrzebne do celdw przetwarzania, ale sg one potrzebne w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony Twoich roszczen;

e zgtosite$/zgtositas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych — do czasu stwierdzenia czy
nasze prawnie uzasadnione interesy sg nadrzedne wobec podstaw wskazanych w Twoim sprzeciwie.



Jedli chcesz zazadal ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych zgtos swoje zgdanie na adres:
serwis@kospel.pl.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO)

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, w tym
profilowania, w zwigzku z:

e przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
przetwarzania niezbednego dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora danych osobowych lub strone trzecig;

e przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezposredniego.

Jedli chcesz zagtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych zgto$ swoje zgdanie na adres:
serwis@kospel.pl.

Prawo do zgdania przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO)

Masz prawo otrzymac od nas swoje dane osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz przestaé je innemu administratorowi danych osobowych.
Standardowo udostepnimy Ci Twoje dane osobowe w formacie CSV. Jesli wolisz aby dane zostaty Ci udostepnione
w innym formacie wskaz preferowany format w swoim zgdaniu. W miare mozliwosci postaramy sie udostepnic Ci

dane w preferowanym przez Ciebie formacie.

Mozesz réwniez zazgdac, abySmy przestali Twoje dane osobowe bezposrednio innemu administratorowi (o ile jest
to technicznie mozliwe).

Jesli chcesz zazgdad przeniesienia swoich danych osobowych zgtos swoje zgdanie na adres: serwis@kospel.pl.
Skarga do organu nadzorczego

Jezeli sadzisz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy ochrony danych osobowych masz
prawo ztozenia skargi do organu nadzorczego, w szczegdlnosci w panistwie cztonkowskim swojego zwyktego pobytu,

swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu RODO jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ktéry z dniem
25 maja 2018 roku zastgpit GIODO.

Wiecej informacji znajdziesz tutaj.



